
 

 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

(prosimy o wypełnienie i odesłanie tego formularza jedynie w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 

Odbiorca: KARMA SK, s. r. o., Veľký Folkmar 325, 055 51 Veľký Folkmar, IČO/REGON: 54 021 243, 

e-mail: info@karmabespecial.com 

Niniejszym oświadczam, że odstępuję od umowy kupna dotyczącej towaru................................................ 

........................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................ 

......................................................................................................................................................................... 

Data zamówienia/data otrzymania.................................................................................................................... 

Dokument zakupu nr......................................................................................................................................... 

Imię i nazwisko konsumenta............................................................................................................................ 

Adres konsumenta............... ............................................................................................................................ 

 

Podpis konsumenta (jedynie w przypadku składania niniejszego formularza w formie listownej)           

.......................................... 

 

 

Data.................................... 

 

 

POUCZENIE O ZASTOSOWANIU PRAWA KONSUMENTA DO ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

PRAWO DO ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

 

1. Mają Państwo prawo odstąpić od niniejszej umowy kupna bez podawania przyczyny w ciągu 14 dni. 

2. Termin na odstąpienie od umowy upływa po upływie 14 dni od dnia przejęcia towaru przez Państwa lub 

wyznaczoną przez Państwa osobę trzecią, z wyjątkiem przewoźnika. 

3. Celem skorzystania z prawa do odstąpienia od umowy, prosimy o poinformowanie nas o tej decyzji poprzez 

jednoznaczne oświadczenie (na przykład listem poleconym lub e-mailem z żądaniem potwierdzenia 

otrzymania) pod adresem: info@karmabespecial.com. Mogą Państwo skorzystać z niniejszego wzoru 

odstąpienia od umowy. 

4. Termin na odstąpienie od umowy jest uważany zachowany, jeśli informacja o chęci skorzystania z prawa 

do odstąpienia od umowy zostanie przez Państwa wysłana przed upływem terminu do odstąpienia od umowy. 

 

SKUTKI ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
 

1. Po odstąpieniu od umowy zwrócimy Państwu wszystkie płatności dokonane przez Państwa w związku z 

zawarciem umowy, w szczególności cenę zakupu wraz z kosztami dostarczenia do Państwa towaru. Nie 

dotyczy to jednak dodatkowych kosztów, jeśli wybrali Państwo inny sposób dostarczenia towaru niż najtańszy 

standardowy oferowany przez nas sposób dostarczenia. Płatności zostaną zwrócone natychmiast, nie później 

niż 14 dni od dnia otrzymania przez nas Państwa oświadczenia o odstąpieniu od umowy, o ile spełnione 

zostaną warunki określone w punkcie 2. Zwrot środków nastąpi tym samym sposobem płatności, jakiego użyli 

Państwo do dokonania płatności, chyba że wyraźnie zgodzili się Państwo na inny sposób dokonania zwrotu, 

bez ponoszenia dodatkowych opłat. 

2. Płatność za zakupiony towar zostanie Państwu zwrócona po otrzymaniu zwracanego towaru na nasz adres 

lub po przedstawieniu dowodu odesłania towaru w zależności od tego, co nastąpi wcześniej. 
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